
Widerrufsbelehrung 

Als Verbraucher steht Ihnen bei der Beauftragung des Auftrages der Errichtung eines Telekommunikationsanschlusses ein Wider-

rufsrecht gemäß nachfolgender Widerrufsbelehrung zu. 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
 
net services Netz GmbH  
Lise-Meitner-Str. 4 
24941 Flensburg 
Tel. 0461-4048480 
Fax 0461-40484894  
E-Mail: info@werrakom.de 

 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen 

Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das unten beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch 

nicht vorgeschrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch auf unserer Web-

seite https://www.werrakom.de/dokumente.html ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so 

werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. Zur 

Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-

rufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Liefer-

kosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns 

angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zu-

rückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung ver-

wenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 

ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

 

 

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.) 

An  

net services Netz GmbH 

Lise-Meitner-Str. 4 

24941 Flensburg 

Tel. 0461-4048480 

Fax 0461-40484894 

E-Mail: info@werrakom.de 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden: 

 

………………………………………………………………………………………. 

Waren* /die Erbringung der folgenden Dienstleistung*  

 

 

…………………………………………………                    ………………………………………………………………………………………………………… 

Bestellt am* / erhalten am*                        Name des/der Verbraucher(s) 

 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Anschrift des/der Verbraucher(s) 

 

 

 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

Datm, Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

 

* Unzutreffendes streichen 
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Datenschutzhinweise 

Die net services Netz GmbH ist zur Erfüllung dieses Vertrages berechtigt, die erhobenen personen- und gebäudenetzbezogenen 

Daten in ihren Systemen zu speichern und zu verarbeiten. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs, 1 b Daten-

schutz-Grundverordnung (DSGVO). 

 

 Zu den Daten zählen insbesondere aber nicht abschließend Name, Adresse und Kontaktinformationen des Auftraggebers/Grund-

stückseigentümers sowie sonstige zur Erfüllung des Vertrages erforderliche Angaben zum Grundstück und zu den Einzelheiten 

des erteilten Erschließungsauftrages. 

Die Löschung der Daten erfolgt gemäß der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. 

Zur Vertragserfüllung setzt die net services netz GmbH auch Unterauftragnehmer ein (ggf. auch Auftragsverarbeiter). Der Ein-

satz von Subunternehmen erfolgt gemäß Art. 28 DSGVO. Die Datenverarbeitung für die gesamte Leistungserbringung erfolgt 

ausschließlich im EU-Raum. Eine Nutzung der Daten für einen anderen als den vorgenannten Vertragserfüllungszweck oder eine 

Übermittlung an sonstige Dritte findet seitens der net services netz GmbH nur statt, sofern dies gesetzlich zulässig ist oder der 

Auftraggeber/Grundstückseigentümer ausdrücklich eingewilligt hat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


